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Installation

Installation

Achtung!
A Die Internetanbindung der Bedieneinheit HDG Control Touch XL

muss kundenseitig tber Router bzw. Netzwerk realisiert werden!

NETZWERKANSCHLUSS
HDG CONTROL
Abbildung 2/1 - Netzwerkanschluss Display HDG Control
1. Stecken Sie das Netzwerkkabel (1) an der Riickseite der Bedienein-
heit HDG Control Touch XL an.
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Abbildung 2/2 - Netzwerkanschluss Display HDG Control Pro

1. Stecken Sie das Netzwerkkabel (1) an der WAN-Schnittstelle an
der Riickseite der Bedieneinheit HDG Control Pro an.

REGISTRIERUNG 2. Offnen Sie die Website https://my.hdg-bavaria.com.

v Sie befinden sich auf der Anmeldeseite.
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Bei Ihrem Konto anmelden

Willkommen bei myHDG MEXT. Falls Sie schon einen myHDG Zugang
haben, beachten Sie bitte, dass eine Anmeldung mit diesen
Zugangsdaten nicht maglich ist.

Bitte registrieren Sie sich neu und fugen Sie lhre(n) Kessel dem neuen
Account mit MAC-Adresse und PIN hinzu.

Anmelden

Abbildung 2/3 - Startseite

3. Driicken Sie ggf. auf das Sprachsymbol (1) und wahlen Sie die ge-
wiinschte Sprache aus.

4, Wahlen Sie ggf. zwischen dunkler und heller Darstellungsweise

(2).
5. Driicken Sie auf den Schaltflache Registrieren (3).

v’ Sie befinden sich auf der Registrierungsseite.
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(=
Registrierung

Vorname

Nachname

E-Mail

Passwort

Passwort bestatigen

Mindestens neun Zeichen
Mindestens eine Zahl
Mindestens ein Kleinbuchstabe
Mindestens ein GroBbuchstabe

Mindestens ein Sonderzeichen

«Zurisck zur Anmeldung

Abbildung 2/4 - Registrierungsseite

6. Geben Sie die Angaben fir Ihr Benutzerkonto ein.
7. Driicken Sie auf die Schaltflache Registrieren (1).
v Sie haben sich erfolgreich registriert.

v Sie erhalten eine E-Mail, in der ein Link zur Aktivierung des
Accounts hinterlegt ist.

8. Driicken Sie in der E-Mail auf den Aktivierungslink.

v Sie befinden sich auf der Anmeldeseite.
LOGIN

(=

Bei lhrem Konto anmelden

E-Mail

Passwort @

[[] Angemeldet bleiben

Registrieren  Passwort vergessen?

Abbildung 2/5 - Anmeldeseite

9. Geben Sie lhre E-Mail-Adresse und Passwort ein.
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10.Driicken Sie auf die Schaltflache Anmelden (1).
v Sie befinden sich auf der MyHDG-Seite.

@ MyHDG

Meine Heizungen

;

Expertenbereich

Mit mir geteilte Heizungen

Abbildung 2/6 - MyHDG-Seite
Es stehen folgende Funktionen zur Verfiigung:

- Hauptmenu:

MyHDG Startseite

Account bearbeiten

Logout

+ Anlage inzufligen

«  Gruppe erstellen / verwalten

Sie kdnnen im gewlinschten Bereich eine Gruppe erstellen oder so
ausgewahlte Kessel bzw. Stand-Alone-Regler in einer Gruppe zusam-
menfassen.

« Teilen

Sie kdnnen lhre Anlage mit anderen Accounts teilen, Anwendungs-
falle sind z.B. innerhalb der Familie oder Hausverwaltungen. Solange
der Kunde mit seiner myHDG-PIN Zugriff auf die Anlage hat, haben
auch alle Personen Zugriff, mit denen die Anlage geteilt wurde.

Der Kunde kann die Personen, mit denen die Anlage geteilt wurde,
verwalten und auch wieder entfernen. Nicht zu verwechseln mit dem
Expertenbereich, dieser ist Uiber eine eigene PIN nur fiir Service-
zwecke zu verwenden.

Vorgehensweise:
1. Teilen-Funktion aktivieren.

2. Eine Anlage zum Teilen auswahlen. Es erscheint ein PopUp mit
Hinweistext und einem Code.

3. Code kopieren und per Mail an einen anderen myHDG-User
senden.

4, Teilen wieder beenden.

Der myHDG-User, der den Code erhalten hat, kann in seinem Bereich
»Mit mir geteilte Heizungen” die Anlage mit Hilfe des Codes hinzu-
fugen. Der Code ist nur einmalig fiir 24h guiltig, er kann aber jederzeit
neu generiert werden.

Wurde ein Anlage erfolgreich geteilt, erscheint beim Besitzer ein
gelbes Teilen-Symbol, hier kbnnen die Personen verwaltet werden,
mit denen die Anlage geteilt wurde.
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HEIZANLAGE HINZUFUGEN

MAC-ADRESSE

PIN

6

« Loschen

- Ein-/Ausblenden

Sie sind jetzt als Nutzer registriert und haben sich erfolgreich einge-
loggt. Im nachsten Schritt muss von lhrem Benutzerkonto die Ver-
bindung zu Ihrer Heizanlage hergestellt werden.

11.Driicken Sie im Bereich Meine Heizungen auf das Symbol Anlage
hinzuftigen.

v’ Sie befinden sich auf der Heizkessel-Aktivierungsseite.

MAC:
XXKXKKXKXKXX 13
I I
N I N [ o
.

Die benétigten Informationen finden Sie in der Bedieneinheit HDG Control Touch XL unter:

Hauptment - Systemeinstellungen — Netzwerk.

Abbildung 2/7 - Heizkessel aktivieren

Die MAC-Adresse ist die eindeutige Kennzeichnung fiir lhre HDG
WebControl. Sie finden Sie in der Bedieneinheit HDG Control Touch
XL, ,Hauptmenii” -> ,Systemeinstellungen” -> ,Netzwerk” -> Par 01-
55 MAC-Adresseoder alternativ auch auf der Riickseite der Bedien-
einheit.

12.Stellen Sie sicher, dass die Bedieneinheit HDG Control Touch XL
online ist.

13.Geben Sie die MAC-Adresse ein.
14.Bestatigen Sie lhre Eingabe mit der Taste Bestdtigen (1).

Neben der MAC-Adresse ist nach Software 1.54 fiir den Zugang zur
HDG WebControl eine PIN notig. Sie konnen die individuelle PIN in
der Bedieneinheit HDG Control Touch XL, unter ,Hauptmenti” ->
.Systemeinstellungen” -> ,Netzwerk" -> Par 01-56 myHDG PIN oder
Par 07-57 myHDG Experten-PIN. Die PIN muss ungleich 0000 sein.




FAVORITEN

PIN:
XXXX 1

. 5 4 - § - B - J -
- § - B - 0 - ] @

Die benétigten Informationen finden Sie in der Bedieneinheit HDG Control Touch XL unter:

Hauptmenti — Systemeinstellungen — Netzwerk.

Abbildung 2/8 - PIN eingeben
15.Geben Sie die PIN ein.
16.Bestatigen Sie lhre Eingabe mit der Taste Bestdtigen (1).

v/ Die Verbindung zwischen Ihrem Heizkessel und der HDG Web-
Control ist hergestellt.

v Sie befinden sich wieder in der Heizkessel-Auswahlseite.
Meine Heizungen
(D\'

484313405

Abbildung 2/9 - Heizkessel auswahlen
17.Driicken Sie auf den Heizkessel (1).
v Sie befinden sich in der HDG WebControl.

Alternativ dazu kann im Falle von internen Netzwerken die IP-Ad-
resse der HDG WebControl direkt in die Adressleiste des Browsers
eingegeben werden.

Die IP-Adresse finden Sie in der Bedieneinheit HDG Control Touch
XL, ,Hauptmenii” -> ,Systemeinstellungen” -> ,Netzwerk” -> Par 01-
57 IP-Adresse.

Durch Driicken des Symbols kénnen Anlagen oder Gruppen als Fa-
vorit markiert werden. Diese werden dann in der Ubersicht nach
vorne geschoben.
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Email-Benachrichtigung einstellen

Email-Benachrichtigung einstellen

d

Abbildung 2/10 - Hauptmeni

1. Driicken Sie in der Kopfzeile auf Hauptmendi (1).

MELDUNGEN / WARTUNGEN

AV

Abbildung 2/11 - Benachrichtigungen
2. Driicken Sie auf das Feld Benachrichtigungen (1).

Email-Benachrichtigungen aktivieren Ein
Email Server MyHDG

Absenderadresse <00,5(}c2-.ria.com>

Verbindungstest Verbindungstest starten

Mailadresse Sprache Storung  Warnung  Wartung Betriebsmeld. Logfile Testnachricht

lorian.mitterm...  Deutsch Ein Ein Ein Ein Ein Senden

Abbildung 2/12 - Email-Benachrichtigungen einstellen

3. Stellen Sie Email-Benachrichtigungen auf Ein (5).
Geben Sie die Mailadresse (1) ein.

Stellen Sie Aktiv auf Ein (2).

Stellen Sie die gewuinschten Benachrichtigungen (4) ein.

N o »unok

Driicken Sie auf Testnachricht senden (3), um sicherzustellen, dass
die Einstellungen und die Verbindung in Ordnung sind.

v/ Die Email-Benachrichtigung ist eingestellt.
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E-Mail-Server einrichten

AN

Tipp!
Sollte der Versand von E-Mail-Benachrichtigungen nicht funktio-

nieren, muss sichergestellt werden, dass beim verwendeten Router
unser benétigter E-Mail-Server ,postausgang.idowa.net” in der
Liste der sicheren E-Mail-Server aufgenommen ist.

Nachfolgend wird als Beispiel das Hinzufligen unseres E-Mail-Ser-
vers beim Telekom Speedport beschrieben. Die Vorgehensweise
dient nur als Beispiel und variiert von Anbieter zu Anbieter.

Wenn kein E-Mail-Versand eingerichtet werden kann, wenden Sie

sich bitte an Ilhren Anbieter!

A A Deutsch English  Kundencenter PC-Software

Internet V

Internetverbindung aktiv
trennen

Automatisch verbinden und
trennen
Andemn

Onlinezeit
8 Tag(e), 18:12:20

Internet-Assistent

Wie kann ich ...?

Telefonie V

Internet Telefonie akiiv
andern

DECT-Basisstation aus
einschalten

Telefonie-Assistent

Wie kann ich ...?

Heimnetzwerk V

WLAN of

2.4-GHz-Frequenzband an
ausschailten

5-GHz-Freguenzband an
ausschalten

WLAN verschlisselt
andem

Sendeleistung hoch
Andern

WLAN-Assistent

Wie kann ich ...?

Sicherheits-Status
Veroundene Gerate: of Firswall akiiv
4 an'WLAN, 3 an LAN, 0 an
USB

o Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

o WLAM verschiisselt
Netzwerkspeicher o

0 externe Datenfrager

verfligbar Telekom-Datenschutz

Y stufe 1

Ordner synchronisieren ay/s
andem

Daten sichern aus
andemn

WLAN TO GO Status
F HOTSPOT ELail

Verbindung mit Mediencenter
nicht eingerichtet

andern

Wie kann ich ...?

Abbildung 2/13 - E-Mail-Server einrichten

1. Stellen Sie sicher, dass der Haken (1) bei ,Liste der sicherern E-
Mail-Server aktiv” gesetzt ist.
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E-Mail-Server einrichten

.I. "= A A Deutsch English  Kundencenter PC-Softw

Internetverbindung Einstellungen zur Liste der sicheren E-Mail-Server Sicherheits-Status
Filter und Zeitschaltung /| Liste der sicheren E-Mail-Server Was ist das? o Firewall akifv
Portfreischaltung verwenden o Liste der sicheren

R . . E-Mail-Server aktiv
Liste der sicheren E-Mail-Server » Liste der erlaubten E-Mail-Server

o WLAN verschiUsselt

Telekom-Datenschutz
@ D stuis 1

WLAN TO GO Status

F HOTSPOT sl

Dynamisches DNS
WLAN TO GO (HotSpot)

Abbildung 2/14 - E-Mail-Server einrichten

2. Driicken Sie in den Internet-Einstellungen auf die Liste der si-
cheren E-Mail-Server (1).

.I. mw A A Deutsch English  Kundencenter PC-Software Log

Internetverbindung Einstellungen zur Liste der sicheren E-Mail-Server Sicherheits-Status
Filter und Zeitschaltung /| Liste der sicheren E-Mail-Server Was ist das? o Firewall akiiv
Portfreischaltung verwenden o Liste der sicheren

. . . E-Mail-Server aktiv
Liste der sicheren E-Mail-Server - Liste der erlaubten E-Mail-Server

; -
Dynamisches DN5S o WLAN verschlisselt

WLAN TO GO (HotSpot)

Was bedeutet das?

Version der Liste 001.016 Telekom-Datenschutz

Datum der letzten Aktualisierung 0000-00-00 00:00:00 0 stuie 1

securesmip.t-online.de

smtpmail.t-online.de WLAN TO GO Status
asmip t-online de

smtp.1undi.de F HOTSPOT Etai

smtp.fundi.com
auth.mail.onlinehome.de

/| postausgang.idowa.net indem 3 1aschen

+ Weiteren E-Mail-Server eintragen

Abbildung 2/15 - E-Mail-Server einrichten

3. Fugen Sie den E-Mail-Server ,postausgang.idowa.net” (1) zu den
sicheren E-Mail-Servern hinzu.

v/ Der E-Mail-Server ist eingerichtet.
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NOTIZEN
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